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V Praze, červen 2025
O úspěšné kariéře ve finančních službách se může rozhodnout ještě před nástupem do práce
Finanční sektor zůstává oborem s atraktivními výdělky, když nabízí výrazně nadprůměrné mzdy. Peněžnictví a pojišťovnictví podle údajů ČSÚ za loňský rok nabízelo druhou nejvyšší průměrnou mzdu, hned za oborem IT, a ta činila měsíčně 76 tisíc korun.[footnoteRef:1] Velké banky sice dlouhodobě snižují své stavy, ale odvětví dynamicky roste v dalších oblastech, které jsou spojeny s fintech a online investičními platformami a tradingem. [1:  Srov. např. https://www.kurzy.cz/mzda/prumerne-mzdy-kraje/ nebo data přímo dle ČSÚ: https://csu.gov.cz/produkty/zamestnanci-a-prumerne-hrube-mesicni-mzdy-podle-odvetvi ] 

Ambasador investorů, který na českém trhu vznikl, aby pomáhal nespokojeným klientům finančních institucí a přispíval k dosažení dohod o řešení sporů mezi brokery a jejich klienty, zaznamenal existenci problematických nabídek na trhu práce i v tomto oboru. Náležitá erudice pracovníků finančních institucí a férové podmínky pro jejich práci jsou přitom významným faktorem přispívajícím k ochraně a spokojenosti klientů – spotřebitelů. Česká národní banka (ČNB) nedávno vydala důležité varování týkající se nežádoucích náborových praktik některých finančních poradců. Reagovala jím na nejasné popisy pracovních pozic na inzerátech.[footnoteRef:2] [2:  https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/vykon-dohledu/upozorneni-pro-verejnost/Upozorneni-na-nezadouci-naborove-praktiky-nekterych-financnich-poradcu/

] 

Některé náborové akce nabízí práci s popisem, který obsahuje „pomoc lidem ve finanční tísni" nebo „školení finanční gramotnosti". Ve skutečnosti se může jednat o prodej finančních produktů a aktivní získávání klientů, což vyžaduje specifické licence od ČNB.
V případě finančních poradců se navíc obvykle nejedná o zaměstnance, ale o samostatné podnikatele (OSVČ). To znamená nutnost získat živnostenské oprávnění a nést související náklady a administrativní zátěž.
Dále by si uchazeči měli předem zjistit, jaké jsou jejich povinné zkoušky a zda jsou spojené s nějakými dalšími náklady, např. na přípravné kurzy a školení. Pokud je hradí za zájemce o práci budoucí „zaměstnavatel“, je dle ČNB vhodné si dopředu ujasnit, zda a jak jsou případně následně přeneseny na uchazeče např. formou snížení provize.
Jak se má uchazeč chránit před nekalými praktikami?
Před zahájením jakékoli spolupráce si vždy ověřte, zda má potenciální zaměstnavatel příslušné licence. ČNB poskytuje veřejně dostupný seznam regulovaných subjektů, kde můžete snadno zkontrolovat oprávnění konkrétní osoby nebo společnosti. Na stránce ČNB lze jít přes sekci Regulace a dohled, dále Seznamy a evidence, Seznam regulovaných a registrovaných subjektů a zde pak na přímé vyhledávání podle jména právnické či fyzické osoby. [footnoteRef:3] [3:  https://jerrs.cnb.cz/apljerrsdad/JERRS.WEB07.INTRO_PAGE?p_lang=cz ] 

Dalším pravidlem je být skeptický vůči slibům rychlého a vysokého výdělku. Odměna v oblasti finančního zprostředkování zpravidla závisí na výkonu a stálý příjem není smluvně zaručen.
Varováním pak je, pokud po vás zaměstnavatel jako podmínku přijetí požaduje, abyste si sami pořídili nabízené finanční produkty.
Je důležité si uvědomit, že práce ve finančních službách vyžaduje minimálně středoškolské vzdělání s maturitou a k tomu ve většině případů i složení odborné zkoušky. Pokud inzerát tvrdí opak, jedná se pravděpodobně o zavádějící informaci.
Kde hledat radu
ČNB poskytuje komplexní informace o oprávněných subjektech na finančním trhu.[footnoteRef:4] V případě pochybností doporučujeme kontaktovat přímo ČNB nebo využít zmíněný online nástroj pro ověření licencí. [4:  https://www.cnb.cz/cs/dohled-financni-trh/vykon-dohledu/upozorneni-pro-verejnost/informace-pro-verejnost-k-opravneni-osob-poskytovat-sluzby-na-financnim-trhu/ ] 

Pamatujte si, že práce na finančním trhu vyžaduje vysokou odbornost a zodpovědnost. Není to cesta k rychlému přivýdělku, jak někdy bývá prezentováno. Vždy si důkladně ověřte všechny okolnosti nabídky a jednejte s maximální opatrností, aby vaše kariéra v oboru neskončila prakticky dříve, než začnete.

Posláním Ambasadora investorů, na jehož činnosti se podílí Spotřebitelské fórum se Sdružením českých spotřebitelů, je naslouchat retailovým obchodníkům na kapitálových trzích, kteří mají připomínky ke svému brokerovi, resp. poskytovateli obchodní platformy. Domníváte se, že vaše potíže nebyly nebo nemohou být přímým jednáním vyřešeny? Ambasador investorů vám může pomoci zprostředkovat řešení a odpovědět na vaše základní dotazy i případné stížnosti.

Kontakt:
info@ambasadorinvestoru.cz
+420 261 263 574 (pondělí – pátek 9:00 – 12:00)
www.ambasadorinvestoru.cz
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